MANOA’

Manejo Florestal Sustentavel

COMUNICAGAO COM PARTES INTERESSADAS — CONFLITOS E QUEIXAS

Transparéncia e didlogo fazem parte do nosso compromisso! A Manoa mantém um
mecanismo publico de resolucdo de queixas e conflitos, disponivel para todos os
publicos — colaboradores, comunidades, parceiros e demais partes interessadas.
Esse canal tem como objetivo receber, registrar, analisar e responder de forma justa
e transparente quaisquer manifestacdes relacionadas as nossas atividades.

Buscamos sempre o didlogo construtivo e a solucdo pacifica dos conflitos, reforcando
Nosso compromisso com a responsabilidade socioambiental e o respeito mutuo.

Nossos canais de comunicagao:

e Escritério situado na Avenida Cujubim, 3653 - Cujubim/RO
e Telefone: 69.3582-2012 Celular: 69.99372-6421 / Email: floresta@manoa.eco.br
e Email da ouvidoria Manoa: ouvidoria@manoa.eco.br
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